Servicio de mensajeria express

INDICADOR TIEMPO DE ENTREGA DE ENERO 2023 A JULIO 2023

ENTREGA HORAS CANTIDAD %
24 33417 75,68
36 9981 22,61
48 188 0,426
72 136 0,308
96 431 0,976
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Servicio de mensajeria express

INDICADOR TIEMPO DE ENTREGA DE ENERO 2022 A DICIEMBRE 2022

ENTREGA HORAS CANTIDAD %
24 30785 68,08
36 10680 23,62
48 1358 3,003
72 1443 3,191
96 953 2,108
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INDICADOR TIEMPO DE ENTREGA DE ENERO DE
2022 A DICIEMBRE DE 2022
35000
30000
[7,]
3
2 25000
(U]
w
g 20000
2
w
Q 15000
a
= 10000
<
(@]
5000
0 A = —
1 2 3 4 5 6
B ENTREGA HORAS 24 36 48 72 96
H CANTIDAD 30785 10680 1358 1443 953
% 68,07978947| 23,6183905 |3,003162387|3,191136469|2,107521175 100




./ l d
SERVICIOS LOGISTICOS DE COLOMBIA sa.s.

Servicio de mensajeria express

INDICADOR DE INDEMNIZACIONES

ITEM INDICADOR
PQR 0
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CONFIABILIDAD 100%
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